
Vers des Jardins ouest 
plus inclusifs au Jardin 
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Compte-rendu d’activité
Jardin botanique de Montréal (JBM) — 2023

Processus consultatif guidé par l’analyse différenciée 
selon le sexe dans une perspective intersectionnelle (ADS 
+)
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1. Description 
de l’activité 
et objectifs
Atelier #2 - Vers des Jardins ouest 
plus inclusifs au Jardin Botanique
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Déroulement | 3h

1

Objectifs et 
déroulements

(5 min)

2

Brise-glace et 
présentation

(15 min)

3

Projet 
d’aménagement

(30 min)

4

Présentation des 
consignes

(10 min)

5

Pause

(10 min)

6

Atelier en 
sous-groupes

(1h15)

7

Plénière

(10 min)

8

Conclusion et 
évaluation

(15 min)
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Division en trois 
sous-groupes

Crédit: Kéroul, Michel Julien

1. Déambuler dans les 
Jardins ouest 
Circulation accessible et 
tracé immersif

2. Prendre de la hauteur 
Belvédères et 
promontoirs

3. S’arrêter 
Points de repos
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Déroulement pour 
l’atelier en sous-groupes

1. Brise glace (10 min)

2. Présentation des 
esquisses conceptuelles 
(50 min)

3. Priorisation des idées 
importantes (15 min)
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2. Bonifier les esquisses 
conceptuelles (50 min)
1. Retour sur les esquisses

2. Partage de bons coups, défis et rêves

i. Chacune et chacun note ses idées 
ii. Chacune et chacun partage 

ensuite, ou donne le papier pour 
qu’on partage* 

*Pas nécessaire de parler, on peut mettre le 
post-it, et l’animation nommera.
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3. Priorisation des idées 
importantes (15 min)

1. Chacun·e indique les 2 idées 
les plus importantes 
exprimées 
(10 min)

2. Une personne est choisie 
pour présenter les priorités 
(5 min)
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2. Communication 
et participation
Atelier #2 - Vers des Jardins ouest 
plus inclusifs au Jardin Botanique
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2.1. Stratégies de 
communication

1. Envoi d’un formulaire 
d’inscription à une base de 
données.
Résultats: 165 répondant·es*

2. Envoi d’une invitation à réserver 
une date.
Résultats: 44 inscrit·es

* La base de donnée est alimentée depuis 
mars 2023, soit depuis l’atelier #1
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2.2. Participation

● Inscrit·es retenu·es
○ 21 personnes retenues

● Participant·es 
○ 15 personnes participantes 

■ 8 personne vivant avec une limitation
■ 3 membre de la famille d’une personne 

vivant avec des limitations
■ 4 représentant·e d’organisation

● Animation
■ CEUM : 3 personnes
■ Ville : 3 personnes
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3. Résultats 
Atelier #2 - Vers des Jardins ouest 
plus inclusifs au Jardin Botanique
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3.1 Résultats

95 idées

• 11 bon coups

• 33 défis

• 51 rêves
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3.2 Thèmes mentionnés par 
les participant·es

A. Accessibilité et inclusion

35 idées

B. Aménagement et verdissement

27 idées

C. Communication et signalisation

17 idées

D. Animation et sensibilisation

16 idées
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3.2 Logique de la 
prochaine section

• Par volonté de synthèse, la prochaine 
section présente les éléments priorisés 
par les participant·es.
28 idées priorisées

• Toutefois, le Jardin Botanique tiendra 
compte de l’ensemble des idées 
mentionnées. 
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1. Déambuler dans les Jardins ouest
48 idées,11 priorités

A. Accessibilité et inclusion

[1] À ce propos, Kéroul recommande un chemin linéaire droit avec un garde-corps et de choisir un revêtement de sol antidérapant et sans irrégularités.
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1. Déambuler dans les Jardins ouest
48 idées,11 priorités

B. Aménagement et verdissement

C. Animation et sensibilisation
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[2] Voir la fiche de Kéroul sur l’affichage ici : https://www.keroul.qc.ca/DATA/DOCUMENTONGLETS/16_fr.pdf

D. Communication et signalisation

1. Déambuler dans les Jardins ouest
48 idées,11 priorités
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2.   Prendre de la hauteur
18 idées, 6 priorités

A. Accessibilité et inclusion
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2.   Prendre de la hauteur
18 idées, 6 priorités

C. Animation et sensibilisation
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3.   S’arrêter
26 idées,11 priorités

A. Accessibilité et inclusion
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B. Aménagement et verdissement

3.   S’arrêter
26 idées,11 priorités
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4. Évaluation et 
recommandations
Atelier #2 - Vers des Jardins ouest 
plus inclusifs au Jardin Botanique
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3.2. Évaluation de l’atelier

100 % des participant·es ont répondu 
d'accord ou entièrement d’accord aux 
affirmations suivantes (n=12*)

1. J’ai pu partager mes idées avec les 
personnes en présence.

2. Le climat de l’activité m’a semblé 
collaboratif. 

3. J’ai apprécié la formule de travail en 
atelier.   

* Sur les 15 personnes ayant participé à l’atelier, 
12 ont rempli et remis le formulaire d’évaluation.
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3.2. Évaluation de l’atelier

90 % des participant·es ont répondu 
d'accord ou entièrement d’accord aux 
affirmations suivantes (n=12*)

1. L’activité m’a permis de cibler les défis 
pour les Jardins ouest en matière 
d’accessibilité.

2. L’activité m’a permis de cibler les bons 
coups des esquisses présentées pour les 
Jardins Ouest en matière d’accessibilité.

* Sur les 15 personnes ayant participé à l’atelier, 
12 ont rempli et remis le formulaire d’évaluation.
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Genre des participant·es (n=12*)

3.2. Évaluation de l’atelier

* Sur les 15 personnes ayant participé à l’atelier, 
12 ont rempli et remis le formulaire d’évaluation.
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Âge des participant·es (n=12*)

3.2. Évaluation de l’atelier

* Sur les 15 personnes ayant participé à l’atelier, 
12 ont rempli et remis le formulaire d’évaluation.
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Limitation des participant·es 
(n=12)

3.2. Évaluation de l’atelier

Les participant·es peuvent être touché·es par plus d’une limitation. De plus, une participante 
n’avait pas elle-même de limitation (NA), mais plutôt une expérience professionnelle avec une 
vaste gamme de handicaps (cognitif, sensoriel, neurologiques, etc.).
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Merci pour le processus de consultation, 
notamment la présence d’interprètes pour 

les personnes malentendantes, ainsi que 
l’intérêt porté à l’accessibilité en général, 

pas seulement l’accessibilité physique.

Participant·e à l’atelier

*Voir en annexe le reste des commentaires reçus.
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ANNEXE
Atelier #2 - Vers des Jardins ouest 
plus inclusifs au Jardin Botanique
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Voir les notes de Kéroul et Métalude à la fin de cette section.

1. Déambuler dans les Jardins ouest



32

1. Déambuler dans les Jardins Ouest
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1. Déambuler dans les Jardins Ouest
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1. Déambuler dans les Jardins Ouest
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1. Déambuler dans les Jardins Ouest
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1. Déambuler dans les Jardins Ouest

[1 - diapo 31] Kéroul recommande de s’assurer que les balustrades des belvédères puissent laisser les personnes en 
position assise ou les enfants voir les plantes (soit en laissant une ouverture, installant une vitre, ou tout autre élément 
permettant de voir à travers). Il serait préférable que l’entièreté des parois clôturées laissent passer le regard. Il 
recommande aussi de s’assurer que les revêtements de sol choisis soient unis, sans irrégularités, stables et résistants (ex. : 
asphalte, béton, gravier compacté, poussière de roche ou similaire). 

[2 - diapo 31] Kéroul recommande de voir leurs fiches techniques pour plus de spécificités sur les rampes, marches, mains 
courantes, etc. Voir leur fiche technique "Entrée accessible" pour les rampes: 
https://www.keroul.qc.ca/section/7-fiches-techniques.html Voir leur Guide d’accessibilité du bâtiment du Code du 
bâtiment article 3.3.1.14. Rampes et escaliers. Disponible au lien suivant: 
https://www.rbq.gouv.qc.ca/fileadmin/medias/pdf/Publications/francais/guide-accessibilite-batiment_2022.pdf

[3 - diapo 33] Kéroul rappelle qu’offrir une expérience sonore est très intéressant pour les personnes ayant une déficience 
visuelle. Valoriser la distinction des espaces par les bruits.

[4 - diapo 33] Kéroul recommande de voir leur fiche technique "Restaurant": 
https://www.keroul.qc.ca/section/7-fiches-techniques.html

[5 - diapo 34] Kéroul recommande de faire attention à ce propos: des véhicules trop silencieux comme les véhicules 
électriques peuvent représenter un danger pour les personnes ayant une déficience visuelle. Celles-ci se fient au bruit 
des voitures pour savoir quand la voie est libre pour traverser la rue.

Notes de Kéroul et Métalude
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Voir les notes de Kéroul et Métalude à la fin de cette section.

2.   Prendre de la hauteur
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2.   Prendre de la hauteur
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2.   Prendre de la hauteur

[1 - diapo 37] Kéroul mentionne qu’un pont de traverse sans pente serait préférable pour faciliter le parcours des personnes 
handicapées.

[2 - diapo 37] Kéroul mentionne qu’il serait intéressant de rendre les pergolas accessibles, malgré la discussion par rapport à 
l’impossibilité de le faire. Peut-être qu’il serait possible d’offrir une rampe d’accès déployable qu’on installe sur les escaliers et qu’on 
range par la suite.

[3 - diapo 37] Kéroul souligne que les espaces ajourés dans le garde-corps sont une belle initiative. Il recommande veiller à ce qu’il 
n’y ait pas d’obstruction dans la vue à la hauteur des yeux d’une personne assise. Il recommande aussi d’Indiquer les zones de sièges 
à l’aide d’un changement de revêtement de sol est une bonne idée pour aider à repérer les zones de repos aux personnes ayant 
une déficience visuelle et aux personnes ayant une déficience cognitive ou tout autre état mental. Si cette idée se poursuit, veiller à 
choisir des revêtements de sol contrastants en couleur (pas trop en texture, pour éviter les trébuchements ou les transitions 
accidentées entre les revêtements).

[4 - diapo 38] Kéroul recommande que le garde-corps doive offrir une main courante pour permettre un appui aux personnes à 
mobilité réduite et guider les personnes ayant une déficience visuelle. 

Notes de Kéroul et Métalude
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Voir les notes de Kéroul et Métalude à la fin de cette section.

3.   S’arrêter
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3.   S’arrêter
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3.   S’arrêter
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3.   S’arrêter

[1 - diapo 40] Kéroul souligne aussi que, lorsqu’on offre du mobilier amovible, il faut prévoir qu’il peut représenter un 
obstacle imprévu aux personnes handicapées. Par exemple, les personnes en fauteuil roulant ne peuvent pas déplacer 
une chaise qui se trouve sur leur passage et les personnes ayant une déficience visuelle peuvent entrer en collision avec 
une chaise qui se retrouve sur leur passage de façon imprévue. Une solution à cette situation serait de prévoir un espace 
réservé hors du corridor de circulation pour le mobilier amovible, ou simplement d’offrir du mobilier fixe. Le but ultime est 
de s’assurer que les corridors de circulation soient libres d’obstacles imprévus. Offrir une diversité d’options de sièges est 
préférable pour accommoder différentes personnes (variété de hauteurs, différentes largeurs, avec ou sans appui-bras, 
avec ou sans dossier, etc.)

[2 - diapo 40] Kéroul recommande de veiller à choisir des sièges offrant un dossier, des appuis-bras et un espace de 
minimum 850 mm de largeur x 1350 mm de profondeur à côté de chaque banc (hors de la voie d’accès) pour qu’une 
personne en fauteuil roulant ou un chien guide puisse s’installer à côté du banc. Les sièges devraient se retrouver à des 
intervalles réguliers pour permettre une constance et une prévisibilité.

[3 - diapo 41] À ce propos, Kéroul recommande d’offrir des fontaines d’eau à différentes hauteurs, ainsi que pour les 
chiens guides. Voir fiche technique "Site extérieur" pour l’aménagement des fontaines d’eau: 
https://www.keroul.qc.ca/section/7-fiches-techniques.html

[4 - diapo 41] Kéroul recommande que le comptoir de ce point d’arrêt soit accessible (voir leur fiche technique 
"Restaurant" : https://www.keroul.qc.ca/section/7-fiches-techniques.html)

Notes de Kéroul et Métalude
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Autre


